
VŠEOBECNÉ PODMIENKY POUŽÍVANIA
(ďalej v texte len ako „Podmienky“)

PREAMBULA
1. Tieto  Podmienky  sa  považujú  za  všeobecné podmienky  používania  internetovej  stránky  a  sú

vydané podľa príslušných ustanovení zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení
neskorších predpisov (ďalej len „Obchodný zákonník“). 

2. Spoločnosť Amazing Deals, s.r.o., so sídlom Trinásta 10, 831 01 Bratislava – mestská časť Nové
Mesto, IČO: 53 817 613, zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III., Oddiel:
Sro, Vložka č.: 153555/B je obchodná spoločnosť založená podľa slovenského právneho poriadku
vykonávajúca  podnikateľskú  činnosť,  najmä  nie  však  len  nasledovné  činnosti  ako
sprostredkovateľská  činnosť  v oblasti  obchodu,  služieb,  výroby,  a pod.  (ďalej  len
„Prevádzkovateľ“).

3. Prevádzkovateľ prevádzkuje internetovú stránka www.zzz.sk, ktorá obsahuje informácie ohľadom
zdravotníckych  zariadeniach,  odporúčaniach  na  lekárov  a rôzne  iné  užitočné  informácie  pre
pacientov.

4. Tieto Podmienky upravujú  pravidlá a podmienky používania  služieb na portáli  www.zzz.sk pre
registrovaných užívateľov alebo návštevníkov internetovej stránky, ktorí hľadajú informácie. 

5. Pre  vylúčenie  akýchkoľvek  pochybností  Prevádzkovateľ  týmito  Podmienky  deklaruje,  že  sa
nepovažuje  za  poskytovateľa  zdravotnej  starostlivosti  podľa  zákona  č.  578/2004  Z.  z.  o
poskytovateľoch  zdravotnej  starostlivosti,  zdravotníckych  pracovníkoch,  stavovských
organizáciách v zdravotníctve a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej  len „zákon č.
578/2004“).  Informácie,  ktoré  sú  uverejnené  na  portáli  www.zzz.sk sa  za  žiadnych  okolností
nepovažujú  za  poskytovanie  zdravotnej  starostlivosti  a  služieb  súvisiacich  s poskytovaním
zdravotnej  starostlivosti  alebo výkonu zdravotníckeho povolania,  či  vzdelávania zdravotníckych
pracovníkov. Cieľom portálu www.zzz.sk nie je objednanie pacienta na vyšetrenie, ani poskytnutie
zdravotnej starostlivosti,  ktoré sú hradené z verejného zdravotného poistenia vyplývajúceho zo
zákona č. 578/2004.

6. Primárnym  cieľom  portálu  www.zzz.sk je  poskytnúť  informácie  o všetkých  zdravotníckych
zariadeniach a lekároch na jednom mieste, pričom dáva možnosť  užívateľom udeliť hodnotenie
každého zdravotníckeho zariadenia a jeho personálu. 

7. Portál  www.zzz.sk obsahuje recenzie, ktoré boli uverejnené pred účinnosťou týchto Podmienok
a riadili  sa  doterajšími  Podmienkami,  a od dátumu platnosti  a účinnosti  nových  Podmienok sa
riadia týmito novými Podmienkami.  Recenzie,  ktoré boli  uverejnené pred účinnosťou aktuálnej
právnej legislatívy sa riadili pravidlami doterajšej právnej legislatívy, pričom je rozhodujúci dátum
uverejnenia danej Recenzie. 

Článok I.
Základné pojmy

1.1 Prevádzkovateľ je  obchodná  spoločnosť,  ktorá  prevádzkuje  internetovú
stránku  /  portál  www.zzz.sk,  na  ktorej  sa  vyhľadávajú
informácie  ohľadom  zdravotníckeho  zariadenia  a jeho
personálu. 

1.2 Registrovaný užívateľ je  každá  fyzická  osoba,  ktorá  sa  registruje  na  portáli
www.zzz.sk a po  vyplnení  registračného  formulára  je
oprávnená  pridávať  komentáre  k jednotlivým
zdravotníckym zariadeniam. 

Registrovať sa môže len fyzická osoba, ktorá je plnoletá.

http://www.zzz.sk/


Registrovaný  užívateľ  poskytne  všetky  informácie  v
správnej, pravdivej, aktuálnej a úplnej podobe a v prípade
ich  zmeny,  tieto  oznámi  Prevádzkovateľovi  ihneď,
najneskôr do 5 kalendárnych dní, od kedy zmena nastala.
Registrovaný  užívateľ  je  zodpovedný  za  zachovanie
dôvernosti svojho užívateľského účtu, najmä nie však len
za zabezpečenie hesla a za všetky aktivity vykonávané
prostredníctvom svojho účtu; v prípade narušenia integrity
užívateľského  účtu  (vrátane  straty  hesla),  je  povinný
bezodkladne,  najneskôr  do  24  hodín,  od  kedy  došlo  k
takémuto narušeniu, informovať Prevádzkovateľa o tejto
skutočnosti. Prevádzkovateľ  nie  je  zodpovedný  za
akýkoľvek neoprávnený zásah do integrity užívateľského
účtu,  ktorý  je  spôsobený  stratou  hesla  alebo
sprístupnením hesla a/alebo obsahu účtu tretej osobe zo
strany Registrovaného užívateľa.

1.3 Registrácia je  vytvorenie  užívateľského  účtu  prostredníctvom
registračného  formuláru  na  portáli  www.zzz.sk,  ktorý  je
prevádzkovaný Prevádzkovateľom.

Registrácia  je  založená  na  báze  dobrovoľnosti  a podľa
vlastného uváženia Registrovaného užívateľa. 

1.4 Registračné údaje ide  o prihlasovacie  meno  a heslo,  ktoré  je  neprenosné
a vzťahujú  sa  na  konkrétnu  fyzickú  osobu.  Pre  účely
registrácie  Registrovaný  užívateľ  poskytne
Prevádzkovateľovi všetky údaje nevyhnutné na vytvorenie
užívateľského účtu tak,  ako sú uvedené v registračnom
formulári. 

1.5 Komentár / Hodnotenie / 
Recenzia

predstavuje  pozitívne  alebo  negatívne  hodnotenie
zdravotníckeho  zariadenia  alebo  jeho  personálu
prostredníctvom  udelenia  hviezdičiek  a/alebo  popisným
slovom. 

1.6 Poradňa slúži  na  kladenie  otázok  od  Registrovaných  užívateľov,
ako  aj  neregistrovaných  užívateľov  a získanie  odpovedí
od príslušných lekárov na daný problém. 

1.7 Registrované zariadenie je  zdravotnícke  zariadenie,  ktoré  poskytuje  zdravotnú
starostlivosť, ako aj zariadenia, ktoré poskytujú iné služby
(napr.  wellness,  spa,  kozmetika  a pod.),  ako  aj
alternatívna  medicína  a zároveň  sa  dobrovoľne
zaregistruje  na  portáli  www.zzz.sk na  základe  Žiadosti
o pridanie zariadenia. Prevádzkovateľ je oprávnený pridať
aj  zariadenia  z vlastnej  iniciatívy,  alebo  na  základe
odporúčania od užívateľov. 

Žiadosť o pridanie zariadenia obsahuje tieto údaje:
● Názov zariadenia, 
● Adresa zariadenia, 
● Mesto, 
● E-mail (neverejný údaj na portáli), 
● Telefónne číslo (neverejný údaj na portáli). 

Na  registráciu  zdravotníckeho  zariadenia  nie  je  právny
nárok.  Prevádzkovateľ  si  vyhradzuje  právo  o overenie
zdravotníckeho zariadenia a možnosť jeho overenia, ako
aj o možnosti odmietnuť registráciu bez uvedenia dôvodu.



1.8 Portál je  internetová  stránka  registrovaná  pod  doménou
www.zzz.sk.

1.9 Lekár je  fyzická  osoba,  ktorá  poskytuje  zdravotnícku
starostlivosť o svojich pacientov a zároveň sa zaregistruje
na portáli www.zzz.sk. 

Článok II.
Registrácia

2.1 Na Portál sa môže registrovať Registrovaný užívateľ a/alebo Registrované zariadenie. 

2.2 Využívanie  Portálu  nie  je  podmienené  registráciou  ani  žiadnymi  inými  vedľajšími  výdajmi
prevádzkovania Portálu. 

2.3 Na využitie niektorých doplnkových funkcionalít  Portálu je nevyhnutná registrácia a vytvorenie
užívateľského účtu v dvoch rovinách, a to:
2.3.1 Registrovaný užívateľ, 
2.3.2 Registrované zariadenie. 

2.4 Pre vytvorenie užívateľského účtu sú vyžadované nasledujúce prihlasovacie údaje:
2.4.1 užívateľské meno, 
2.4.2 prístupové heslo.

2.5 Vytvorenie užívateľského účtu je možné urobiť aj nasledovnými spôsobmi:
2.5.1 registrácia prostredníctvom Google účtu, 
2.5.2 registrácia prostredníctvom Facebook účtu. 

2.6 Užívateľ,  ktorý  zvolí  možnosť  vytvorenia  užívateľského účtu,  je  oprávnený namiesto  zadania
prihlasovacích  údajov,  prihlásiť  sa  prostredníctvom svojho  facebookového  účtu,  kliknutím  na
príslušné  tlačidlo.  Tento  spôsob  vyžaduje,  aby  bol  Registrovaný  užívateľ  v rámci  svojho
internetového prehliadača prihlásený k svojmu facebookovému alebo googlovému účtu. 

2.7 Registrovaný užívateľ má možnosť prihlásiť sa k užívateľskému účtu prostredníctvom rozhrania
Portálu a spravovať údaje v rámci účtu uložené.

2.8 Každý Registrovaný užívateľ  je  oprávnený vytvoriť  užívateľský účet  iba pre seba.  Vytvorenie
užívateľského účtu fyzickej osoby, ktorá k tomu nie je oprávnená, je zakázané (napr. maloleté
deti), pričom Prevádzkovateľ je vo vzťahu k takto vytvoreným registráciám oprávnený postupovať
v zmysle svojej zodpovednosti za obsah uložený na Portál Registrovanými užívateľmi podľa čl.
VIII. týchto Podmienok.

Článok III. 
Práva a povinnosti Prevádzkovateľa

3.1 Prevádzkovateľ  prevádzkuje  Portál  za  účelom poskytovania  informácií  a  odporúčaní  ohľadne
možných  zdravotných  problémov,  zdravotných  stavov  a  iných  zdravotných  komplikácií.
Registrovaný  užívateľ  berie  na  vedomie,  že  Prevádzkovateľ  poskytuje  za  týmto  účelom  len
priestor na zdieľanie informácií, prípadne uverejnenie komentárov do diskusií alebo recenzií na
jednotlivé  registrované zariadenia  a  nenesie  žiadnu  zodpovednosť  za  vhodnosť  a  odbornosť
názorov a vyjadrení prezentovaných na Portáli  bez ohľadu či  ide o Registrovaného užívateľa
a/alebo Lekára a/alebo Registrovaného zariadenia. Prevádzkovateľ nezodpovedá za informácie a
rady uvedené na Portáli.

3.2 Prevádzkovateľ  má  právo  kedykoľvek  zrušiť  registráciu  Registrovaného  užívateľa  alebo  túto
dočasne obmedziť, a to aj bez uvedenia dôvodu v nasledovných situáciách:

● prerušiť činnosť Portálu dočasne alebo natrvalo, v celom rozsahu alebo len čiastočne, 
● kedykoľvek vykonať technickú odstávku Portálu a jeho služieb, a to aj bez akéhokoľvek

predchádzajúceho upozornenia, 



● vykonávať iné úkony a práva, ktoré mu vyplývajú z týchto Podmienok alebo zo všeobecne
záväzných právnych predpisov. 

3.3 Prevádzkovateľ je oprávnený sledovať a kontrolovať všetky príspevky Registrovaných užívateľov
a Registrovaných zariadení a aj bez upozornenia ich kedykoľvek odstrániť, a to aj bez udania
dôvodu.  Prevádzkovateľ  nezodpovedá  za  pravdivosť,  úplnosť,  vierohodnosť  či  odbornosť
žiadneho príspevok uvedeného na Portáli.

3.4 Prevádzkovateľ  je  oprávnený  archivovať  kópie  príspevkov  Registrovaného  užívateľa
a Registrovaného  zariadenia  a  zabezpečiť,  aby  obsah  Portálu  a  príspevkov  bol  predmetom
rôznych vyhľadávacích programov.

3.5 V prípade, ak Prevádzkovateľovi bude uložená sankcia či iná pokuta zo strany ako štátnych tak
samosprávnych orgánov alebo mu vznikne iná ujma, to všetko v dôsledku vyjadrení  či  iných
aktivít Registrovaného užívateľa na Portáli, Prevádzkovateľ je oprávnený takúto sankciu, škodu
alebo ujmu si v plnom rozsahu vymáhať od tohto Registrovaného užívateľa, ktorý sa zaväzuje ju
v tomto prípade v plnom rozsahu nahradiť.

3.6 Prevádzkovateľ neposkytuje záruku nepretržitej funkčnosti, bezchybnej činnosti a zabezpečenia
Portálu.

Článok IV.
Práva a povinnosti Registrovaného užívateľa

4.1 Registrovaný  užívateľ  je  povinný  dodržiavať  tieto  Podmienky  ako  aj  ustanovenia  všeobecne
záväzných právnych predpisov.

4.2 Registrovaný užívateľ Portálu nesmie vo svojich Komentároch:

● používať  vulgarizmy  či  iné  slovné  spojenia  alebo  iné  slovné,  číselné,  obrazové  alebo
znakové výrazy, ktorých priamy alebo nepriamy význam je vulgarizmom alebo je v rozpore s
morálkou a etikou, ako aj šíriť materiály, postoje alebo myšlienky s takýmto obsahom,

● používať vyhrážky a osobné útoky alebo obsah, ktorý je diskriminačný, hanlivý, nezákonne
zastrašujúci  alebo  šikanujúci  charakter  voči  iným  Registrovaným  užívateľom,  Lekárom,
Prevádzkovateľovi a/alebo tretím osobám,

● otvorene alebo skrytou formou propagovať alkoholizmus, fajčenie, užívanie omamných látok,
jedov a prekurzorov alebo zľahčovať následky užívania uvedených látok,

● propagovať  alebo  naopak  poškodzovať  inú  fyzickú  alebo  právnickú  osobu  alebo  jej/ich
výrobky alebo služby,

● propagovať alebo naopak poškodzovať politickú stranu alebo jej členov,

● propagovať reklamu alebo iný odkaz, ktorý by obsahoval prvky reklamy, 

● propagovať  násilie  a  otvorene  alebo  skrytou  formou  podnecovať  k  diskriminácii  alebo
nenávisti na základe pohlavia, rasy, farby pleti, jazyka, viery a náboženstva, politického či
iného  zmýšľania,  národného alebo sociálneho  pôvodu,  príslušnosti  k  národnosti  alebo  k
etnickej skupine,

● zverejňovať komentáre, ktoré by boli v rozpore s dobrými mravmi, obsahovali by informácie
ohľadom  úplatkov  alebo  by  navádzali  na  úplatky,  či  iné  nevhodné  správanie  v podobe
korupcie, 

● zverejňovať osobné údaje o tretích osobách, pokiaľ k tomu uvedená osoba neudelila súhlas,
pričom  dané  je  povinný  Registrovaný  užívateľ  kedykoľvek  na  žiadosť  Prevádzkovateľa
preukázať.

4.3 Registrovaný užívateľ zodpovedá v plnom rozsahu za porušenie práv tretích osôb, najmä nie
však  výlučne  za  zverejnenie  ich  osobných  údajov  vrátane  zdravotného  stavu,  ku  ktorým im
výslovne  tretia  osoba  neudelila  súhlas,  za  poškodzovanie  ich  mena/obchodného  mena,  ich
občianskej cti, ľudskej dôstojnosti, súkromia, prejavov osobnej povahy či poškodzovania dobrej
povesti.



4.4 Registrovaný užívateľ je povinný pri opise zdravotného stavu postupovať vecne, t. j.  skutkovo
opísať  zdravotné problémy a komplikácie  a  nepoužívať  subjektívne  názory  alebo  hodnotenie
lekárov, ktorí v minulosti alebo v súčasnosti či priamo na Portáli vykonali akýkoľvek zdravotný
zákrok alebo zverejnili svoj názor na ten, ktorý zdravotný problém.

4.5 Registrovaný  užívateľ  zodpovedá  za  svoje  príspevky  a  aktivity  na  Portáli  a  za  akékoľvek
informácie,  ktoré  o sebe a o svojom zdravotnom stave zverejní  na Portáli,  nakoľko Portál  je
verejný a má k nemu prístup neobmedzený počet tretích osôb. Registrovaný užívateľ zodpovedá
v  plnom  rozsahu  za  údaje,  ktoré  ako  Prevádzkovateľovi  tak  tretím  osobám o  svojej  osobe
poskytne, teda ako za rozsah osobných údajov, tak údajov o svojom zdravotnom stave či iných
súkromných a intímnych údajov.

4.6 Registrovanému užívateľovi nevzniká za akýkoľvek jeho príspevok zverejnený na Portáli odmena
alebo akékoľvek iné finančné ohodnotenie.

4.7 Registrovaný užívateľ berie na vedomie, že odporúčania a názory lekárov zverejnené na Portáli,
sú  odporúčaniami,  ktoré  boli  poskytnuté  len  na  základe  slovného  a  subjektívneho  popisu
Registrovaného užívateľa a v žiadnom prípade nespĺňajú a nenahrádzajú odborné posúdenie a
nález, ktorý by bol zistený v prípade riadneho odborného vyšetrenia v zdravotníckom zariadení.

4.8 Príspevky  Registrovaných užívateľov do diskusií  a  iné  informácie  a  obsah zverejňovaný tým
ktorým Registrovaným užívateľom vyjadrujú názory výlučne len daného Registrovaného užívateľa
a Prevádzkovateľ nezodpovedá za ich obsah, porušenie autorských práv, práv k obchodnému
menu,  či  práv  na  ochranu  osobnosti,  ako  ani  za  ich  vhodnosť,  pravdivosť,  účelnosť  alebo
odbornosť.

Článok V. 
Pravidlá zverejňovania obsahov a komentárov

5.1 Registrovaný užívateľ na Portáli je oprávnený zverejniť k jednotlivým Registrovaným zariadeniam
užívateľské  komentáre,  príspevky  do  diskusií  a príspevky  v poradniach  a hodnotenia
k jednotlivým Registrovaným zariadeniam (ďalej  len  v texte   „Komentáre“  alebo  „recenzie“).
Komentáre  vyjadrujú  názory  iba  ich  autorov  a nevyjadrujú  názory  Prevádzkovateľa.
Prevádzkovateľ nezodpovedá za pravdivosť informácií uverejnených v Komentároch a za súlad
týchto  informácií  s právnymi  predpismi.  Komentáre  by  mali  Registrovaní  užívatelia
a Registrované zariadenia prijímať ako subjektívny názor, ktorý sám o sebe nemusí poskytovať
úplnú a pravdivú informáciu o kvalite poskytnutých služieb v zdravotníckych zariadeniach, resp.
v Registrovaných zariadeniach.

5.2 Prevádzkovateľ je oprávnený odstrániť alebo upraviť akýkoľvek Komentár, najmä taký, ktorý je
v rozpore s právnymi predpismi, týmito Podmienkami, dobrými mravmi, nesúvisí s témou alebo
ktorý mohol by poškodiť Prevádzkovateľa, Registrované zariadenie alebo iných Registrovaných
užívateľov. V prípadoch nezákonných Komentárov alebo Komentárov, ktoré sú nezlučiteľné so
týmito Podmienkami Prevádzkovateľa, uvedie Prevádzkovateľ dôvod odstránenia Komentára.

5.3 Zverejňovanie Komentárov je bezplatné a Registrovaným používateľom za to neprináleží žiadna
odmena a/alebo akékoľvek iné finančné ohodnotenie. 

5.4 Na portáli sa môžu vyskytovať dva typy Komentárov:
 neoverené recenzie označené ako „Neoverená recenzia“, 
 overené recenzie označené ako "Overená recenzia“.

5.5 Neoverenou recenziou sa považujú  recenzie,  pri  ktorých Prevádzkovateľ  nemôže zaručiť,  že
pochádzajú od užívateľov, ktorí využili služby daného zariadenia. 

5.6 Overenou recenziou sa považujú recenzie, pri ktorých Prevádzkovateľ zaručuje, že pochádza od
užívateľa, resp. registrovaného užívateľa, ktorí využil služby daného zariadenia. 

5.7 V  okamihu,  keď  registrovaní  užívateľ  pridá  recenziu  na  Portál,  poskytuje  Prevádzkovateľovi
nevýhradnú,  bezplatnú,  územne  aj  časovo  neobmedzenú  licenciu  na  využívanie  recenzie  v
nasledujúcich úrovniach:



 šírenie recenzií verejným sprístupnením spôsobom, ktorý umožní prístup k recenzii na mieste
a  v  čase,  ktorý  si  registrovaný  užívateľ  zvolí,  vrátane  internetu,  mobilných  sietí  a  iných
podobných sietí;

 ukladanie a reprodukcia akoukoľvek technikou, vrátane ukladania celých alebo čiastočných
kópií pomocou grafických, fotografických, audiovizuálnych záznamov;

 použitie  celej  alebo  časti  recenzie  (vrátane  reklamných  a  propagačných  účelov
Prevádzkovateľa),  kopírovanie,  vymazanie  celej  alebo  časti,  preklad,  a  ich  implementácia
pomocou akejkoľvek technológie.

5.8 Prevádzkovateľ  neupravuje  recenzie  zverejnené na  Portáli,  ale  vyhradzuje  si  právo  recenzie
kedykoľvek odstrániť alebo odmietnuť ich zverejnenie, ak sú v rozpore s týmito Podmienkami pre
zverejňovanie hodnotení, alebo platnými zákonmi. Toto sa nevzťahuje na prípady, ak je potrebné
upraviť v zmysle ochrany osobných údajov, alebo ide o recenziu, ktorá je upravená v čl. IV. týchto
Podmienok.  

Článok VI.
Ochrana osobných údajov

6.1 Z pohľadu  ochrany  osobných  údajov  Prevádzkovateľ  vystupuje  v právnom  postavení
prevádzkovateľa, ktorý určuje účely a prostriedky spracúvania osobných údajov. 

Pre účely týchto Podmienok sa rozumie:
● GDPR - Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o

ochrane  fyzických  osôb  pri  spracúvaní  osobných  údajov  a o voľnom pohybe  takýchto
údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES,

● osobnými  údajmi najmä:  meno,  priezvisko,  titul,  adresu,  telefónne  číslo,  emailová
adresa,

● dotknutou osobou v zmysle článku 4 ods. 1 GDPR: každá fyzická osoba, ktorej osobné
údaje  sú  predmetom spracúvania,  tzn.  Registrovaný  užívateľ  alebo  iná  osoba,  ak  sú
fyzickými osobami.

6.2 Prevádzkovateľ,  ktorý  spracúva  osobné  údaje  dotknutých  osôb  vo  vlastnom  mene,  poveril
spracúvaním  osobných  údajov  sprostredkovateľov,  prostredníctvom  ktorých  zabezpečuje
poskytovanie služieb uvedených v týchto Podmienkach. Sprostredkovatelia spracúvajú osobné
údaje dotknutých osôb na základe zdokumentovaných pokynov Prevádzkovateľa a v súlade s
GDPR.

6.3 Zodpovednú osobu v oblasti ochrany osobných údajov možno kontaktovať na: info@zzz.sk. 

6.4 Informácie  a údaje,  na  ktoré  sa  vzťahuje  ochrana  osobných  údajov,  možno  poskytnúť  len
dotknutej  osobe  tzn.  osobe,  ktorej  sa  osobné  údaje  týkajú  a je  ju  možné  jednoznačne
identifikovať. Prevádzkovateľovi patrí v odôvodnených prípadoch úhrada nákladov za poskytnutie
informácií a údajov.

6.5 Informácie a údaje,  na ktoré sa vzťahuje ochrana osobných údajov,  Prevádzkovateľ  poskytne
kategórií  príjemcom  a to  subjektom,  ktorým  poskytnutie  osobných  údajov  vyplýva
Prevádzkovateľovi priamo zo zákona napr. súdu, orgánu činnom v trestnom konaní alebo inému
verejnému a štátnemu orgánu na účely plnenia jeho úloh podľa osobitného predpisu alebo na
účely odhaľovania, vyšetrovania a stíhania trestných činov.

6.6 Dotknutá osoba si môže u Prevádzkovateľa uplatniť nasledovné práva:
● Právo na odvolanie súhlasu, 
● Právo na prístup k údajom, 
● Právo na opravu alebo doplnenie, 
● Právo na vymazanie, 
● Právo na namietať,
● Právo na obmedzenie spracúvania,
● Právo na prenosnosť údajov, 
● Právo podať sťažnosť dozornému orgánu.



6.7 Bližšie  informácie  ohľadom  ochrany  osobných  údajov  a to  najmä  podrobný  popis  účelov,
právnych základov,  dôb spracúvania,  príjemcov a práv sa nachádzajú na internetovej stránke
Prevádzkovateľa – www.zzz.sk v časti Ochrana osobných údajov. 

Článok VII.
Autorské práva, ochrana osobnostných práv

7.1 V prípade, že Registrovaný užívateľ uverejní na Portáli Komentáre obsahujúce také informácie,
fotografie, videá či iné prvky, ktoré sú chránené ako autorské dielo, uverejnením dáva zároveň
Prevádzkovateľovi  licenciu  s  nasledovnými  podmienkami:  na použitie  diela  na  všetky  známe
spôsoby použitia v čase uverejnenia príspevku, najmä na zverejnenie, úpravu, spracovanie iného
diela,  kopírovanie,  rozširovanie,  licencia  je  neobmedzená  a Registrovaný  užívateľ  ju  udeľuje
bezodplatne.

7.2 V  prípade,  že  Komentár  bude  obsahovať  také  časti,  ktoré  sú  autorským dielom inej  osoby,
Registrovaný užívateľ uverejnením potvrdzuje, že má všetky potrebné súhlasy, resp. licencie od
tretej osoby na zverejnenie diela na Portáli a na udelenie licencie podľa bodu 7.1.tohto článku. V
prípade  preukázania  opaku,  Registrovaný  užívateľ  zodpovedá  za  všetky  škody,  ktoré
Prevádzkovateľovi  vzniknú,  najmä  nahradí  všetky  odmeny,  sankcie,  poplatky,  ktoré
Prevádzkovateľ tretej osobe uhradí.

7.3 V prípade, že Registrovaný užívateľ uverejní na Portáli Komentáre obsahujúce také informácie,
fotografie,  videá  či  iné  prvky,  ktoré  sú  chránené  ako  súčasť  práva  na  ochranu  osobnosti,
uverejnením  dáva  zároveň  privolenie  so  zverejnením  predmetného  Komentára  na  Portáli,  a
zároveň (najmä § 12  Občianskeho zákonníka)  potvrdzuje,  že  pokiaľ  sa  Komentár  týka tretej
osoby, čo i len sčasti, má Registrovaný užívateľ všetky potrebné súhlasy, resp. privolenie takejto
tretej osoby, ktorej sa príspevok dotýka na umiestnenie Komentára na Portál.

7.4 Registrovaný užívateľ plne zodpovedá za porušenie práv tretích osôb na ochranu súkromia, ktoré
spôsobí  svojimi  Komentármi,  pričom  je  Prevádzkovateľovi  povinný  nahradiť  všetky  škody  a
náklady,  ktoré Prevádzkovateľovi  v súvislosti  s uplatnením si  práv poškodenej osoby vzniknú
(napr. náklady na náhradu škody, odškodnenie, zadosťučinenie, náklady právneho zastúpenia,
náklady prípadného súdneho konania a iné).  Upozorňujeme, že pri  vložení obrázku/fotografie
zodpovedáte za dodržanie autorských práv a GDPR.

Článok VIII.
PR články

8.1 PR články môžu zasielať všetky fyzické osoby, ktoré sú autormi týchto PR článkov. Cieľom PR
článkov je uverejnenie zaujímavého obsahu ohľadom zdravotného stavu alebo iných zaujímavých
tém týkajúcich sa zdravia, chorôb a pod.

8.2 O uverejnený PR článku rozhoduje Prevádzkovateľ, na PR články sa bude analogicky vzťahovať
článok VII. týchto Podmienok, ako aj článok V. Podmienok. 

8.3 Prevádzkovateľ nezodpovedá za prípadnú vadu obsahu či vzhľadu materiálov, fotiek alebo iných
informácií  uverejňovaných  na  Portáli.  Prevádzkovateľ  nezodpovedá  za  úplnosť,  presnosť,
pravdivosť  PR  článkov  zverejňovaných  na  Portáli  zo  strany  tretích  osôb  ani  za  prípadné
nekalosúťažné  konanie  tretích  osôb  prostredníctvom  Portálu  alebo  porušenie  osobnostných
alebo autorských práv. 

Článok IX.
Zodpovednosť

9.1 Prevádzkovateľ nenesie zodpovednosť za žiadne škody spôsobené stratou zisku,  využívaním
osobných  údajov  a  iného  nehmotného  majetku  alebo  za  akékoľvek  škody,  ktoré  vzniknú  v
dôsledku používania alebo neschopnosti používať Portál alebo kvôli neoprávnenému prístupu, a
to i vtedy, pokiaľ bol Registrovaný užívateľ upozornený na vznik týchto škôd. 



9.2 Registrovaný užívateľ berie na vedomie, že nie je oprávnený žiadať v prípade technickej poruchy
Portálu od Prevádzkovateľa finančnú náhradu alebo akékoľvek iné odškodné. Prevádzkovateľ v
čo najkratšom možnom čase tento problém odstráni, o čom bude informovať na Portáli.

9.3 Prevádzkovateľ nenesie zodpovednosť za neoverený obsah uverejnený na Portáli, ktorý uverejnili
Registrovaní užívatelia v komentároch alebo v poradni. 

9.4 Prevádzkovateľ nezodpovedá za žiadnu škodu alebo ujmu,  ktorá Registrovanému užívateľovi
vznikne alebo môže vzniknúť v dôsledku zrušenia alebo obmedzenia užívateľského účtu.

Článok X.
Záverečné ustanovenia

10.1 Tieto  Podmienky  sú  záväzné  pre  Prevádzkovateľa  ako  aj  pre  Registrovaného  užívateľa,
prípadne iné osoby, na ktoré sa tieto Podmienky vzťahujú.

10.2 Zmluvné  vzťahy  v  týchto  Podmienkach  neupravené  sa  spravujú  príslušnými  ustanoveniami
Obchodného zákonníka (pre vylúčenie pochybností zmluvné strany prehlasujú, že si dohodli
podľa § 262 Obchodného zákonníka pôsobnosť Obchodného zákonníka) a ostatnými právnymi
predpismi platnými na území Slovenskej republiky. 

10.3 Prípadné spory budú riešené prostredníctvom príslušných súdov Slovenskej republiky. 

10.4 Tieto Podmienky sa uplatňujú iba vtedy, pokiaľ písomná dohoda alebo zmluva neustanoví niečo
iné.

10.5 Tieto  Podmienky sú uverejnené na verejne prístupnej  internetovej  stránke Prevádzkovateľa,
a to www.zzz.sk.  V prípade rozporu medzi písomným vyhotovením Podmienok a ich verziou
uverejnenou na adrese uvedenej v prvej vete tohto bodu, má prednosť znenie zverejnené na
verejne prístupnej stránke Prevádzkovateľa.

10.6 Prevádzkovateľ  je  oprávnený  jednostranne  zmeniť  alebo  úplne  nahradiť  tieto  Podmienky
vydaním  zmeny.  Pre  Registrovaného  užívateľa  sú  zmenené  Podmienky  záväzné  dňom
publikovania na internetovej stránke www.zzz.sk, ak v jeho obsahu nie je uvedené inak.  

10.7 Podmienky  strácajú  platnosť  a účinnosť  dňom  nadobudnutia  platnosti  a účinnosti  nových
Podmienok.  Všetky zmluvy,  ako aj  iné dohody,  ktorých predmetom je  poskytovanie  služieb
uvedených v Podmienkach zo strany Prevádzkovateľa, ktoré boli uzatvorené pred účinnosťou
týchto Podmienok sa riadili doterajšími Podmienkami, a od dátumu platnosti a účinnosti nových
Podmienok sa riadia týmito novými Podmienkami. Všetky odkazy uvedené v zmluvách, ktoré
odkazovali na Podmienky Prevádzkovateľa, odkazujú na tieto Podmienky, pokiaľ nie je výslovne
dohodnuté inak.  V prípade zmeny číslovania alebo označenia článku,  na ktorý  sa odkazuje
v predchádzajúcich  Podmienkach  sa  za  odkazovaný  článok  považuje  taký  článok,  ktorý
upravuje vzťahy obsahovo aj účelom najbližšie odkazovanému článku.   

10.8 Tieto  Podmienky  v plnom  rozsahu  nahrádzajú  doteraz  platné  a účinné  Podmienky.  Tieto
Podmienky nadobúdajú účinnosť dňom 01.01.2025.


